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Instalacion del programa de Seycob

Para la instalacion deberemos iniciar el programa ejecutable facilitado por Seycob o descargado de
Internet. Esta serd la primera pantalla, donde nos preguntara el directorio para la instalacion.

Seycob

Select Application Folder

files copied to,

|Jze the field below to specify the folder where pou want the application

X

C:\Archivos de programatSepcobhS

” Browsze... ]

To specify a different folder, type a new name, or uge the "'Browse"
button to select an existing folder

Inztall application far;
(%) Only for me [Current User only)
() Anyone wha uzes this computer (A1l Users]

[ Mext

] [ Cancel

Escogemos seglin nos interese y presionamos el boton “Next”.

En el siguiente paso de la instalacion se nos preguntarda el idioma en el cual queremos instalar la

aplicacion.

Select interface language

Select interface language
Flease, select pour prefered interface language from the list:

EMGLISH
FRENCH

SPANISH
SWEDISH

X

[ Siguiente > ] [ Cancelar Ayuda

Seycob < dlrds

Escogeremos segun nos convenga y presionaremos siguiente para continuar.
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En el siguiente paso tendremos que introducir el servidor de Backup asignado por Seycob. Tendremos dos
opciones, “Seycob00” (servidor para descargas rapidas de emergencia) y “Seycob01, 02, 03 o 04...” que
sera facilitado por Seycob. Habra que dejar marcado este tltimo.

También tenemos unos huecos para rellenar con el “Username” y la “Password” del servicio de backup
remoto, igualmente facilitados por Seycob. Por ultimo veremos una pestaiiita, que por defecto aparece
marcada, la cual nos indica que los datos seran encriptados durante el envio. Si desmarcaramos dicha
opcion los datos se encriptarian con una clave aleatoria puesta por el propio software de modo que es
mejor dejarla marcada. De esta forma podremos generar nuestra propia clave de encriptacion.

3

Seleccionar Proveedor Servicio Backup

Fropiedades de Servidor Backup

(%) Seleccionar Servidor Backup Server de su cuenta existents

Seycob 00

Autarizacidn en el servidor backup
| CBR333393 | |

| Usermame

| Paszsword |"""" | |

| Generar clave PGP kep y uzarla para encriptar archivos antes de envi. |

[ < Alraz H Siguiente>l [ Cancelar ] [ Ayuda ]

Para continuar pincharemos en “Siguiente”.

Llegamos al punto mas importante de la instalacion. El software nos pide que introduzcamos una
contrasefia de “encriptacion” con la cual se cifrardn todos los datos antes de ser enviados a través de
Internet. Dicha clave es VITAL a la hora de recuperar la informacion porque sin ella no se podra
decodificar ningtin dato almacenado en los servidores de Seycob.

Desde Seycobo RECOMENDAMOS ENCARECIDAMENTE que dicha clave se apunte en los
documentos facilitados con el “Username” y “Password” del backup y se guarde en un lugar seguro, donde
podamos echar mano de ella cuando sea necesario.

El software también nos permite afiadir un recordatorio para que, si llegado el momento de recuperar la
informacion no disponemos de la clave porque hemos perdido todos los documentos y se nos ha olvidado,
pueda servirnos de refresco a la hora de recordarla.

En el ejemplo de la siguiente imagen, la clave de encriptacion seria un nimero de teléfono de un movil.
Echando un vistazo al recordatorio, la persona que ha escrito la clave puede saber perfectamente de qué
numero se trata pero alguien ajeno a la organizacion no lo podra adivinar.
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x]

Enter properties for a new key

Propiedades clave zecreta

Mombre: |

‘ Pazzward: sssssnesse |

|Heescribil password ssssssees |

Clave Secreta para recordar
Opcionalmerte, puede especificar un "Recordatorio” gue o relacione
! E con su contrasena. Si pierde su cortrasena, el recordatario se
mostrard para ayudarle a recuperarla. Es recomendable proporcionsr
un recordatorio. Pero recuerde, cualguiers que tenga acceso a su
licencia de Seycob puede ver su "Recordatorio”. Es por eso gue debe
=ser 'entendible’ =dlo por usted

Fraze recordatorio: |mi primer teléfono mawil [B3E6...823) |

La creacidn de tu clave secreta puede llevar varios minutos. Por favor, espere.

< Alras [Siguiente>] [ Cancelar ] [ Aypuda ]

RECORDAMOS; MUY IMPORTANTE NO OLVIDAR DICHA CLAVE...

Una vez introducida la clave de encriptacion el programa la generara en relacion a los datos que hemos
puesto. Debido que es una clave con un cédigo de encriptacion de los mas alto del mercado (2048 bits)
tardara de 20 a 30 segundos en generarla. Una vez termine, nos saldra una ventana como la de abajo para
finalizar.

NOTA IMPORTANTE

Una nueva clave =& ha generado con éxito |

Conzejo sobre una segundad adicional de la clave generada
Para prevencion de pérdida de la clave en cazo de fall del dizco con la
' "-l. informacion de reparacion, recomendamos imprimir un volcado de la
L clave de encriptacion v zituar el documento imprimido en un lugar
ZEgUID.

[ Impririr un wolcado de la clave seleccionada en la imprezora por defecto.. ]
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< Atras ” Firalizar ] [ Cancelar ] [ Ayuda ]
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Como podemos ver en la imagen anterior, hay un boton alargado que nos sirve para “Imprimir un volcado
de la clave seleccionada en la impresora por defecto”. Esto nos sirve para imprimir en un folio los 2048
caracteres de la clave de encriptacion y, en caso de tenerla que importar a una instalacion nueva del
programa (por ejemplo), al copiar dichos caracteres generaria en el software. Esto no es muy util porque el

programa tiene otras herramientas para ello por lo que cuando nos pregunte si queremos que nos la
imprima, seleccionaremos que no (siguiente imagen).

2 ) Estds seguro que no deseas imprimir o sabear la clave de encriptacian? Esta puede ser la Glbima oportunidad de restaurar tu clave de encriptacidn y
-

desencriptar los archivos de backup si se perdiera la informacidn de reparacian.

s [ m |

No vuelve a preguntar si estamos seguros de que no queremos imprimirla, de modo que marcamos la
opcion “SI”.

Tras este paso, ya hemos terminado de instalar el software. Presionamos “Finish” dejando marcada la
pestaiiita de “Launch the application” para que se ejecute el software de backup.

K

Setup was succesziul

The installation iz complete and the application haz been properly set
upl

Launch the application

Read licence... Back,
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Una vez abierta la aplicacion, vamos a explicar paso a paso cada uno de los puntos.

1- Archivo
1.1-Opciones. Aqui encontraremos las principales opciones de configuracion del software.
1.1.1- General.

Explorador Seycob

) Archivo || Juego Backups Hemamientas  Ayuda

Sl E v T X

Opdiones... | Calendario  Licendia... Lista de archivosy Asistente para  Salir
. <

backup: tipos de archivo... crear EBDsk...
[ |
Juego de Backups 2| DTour del Product| ¢ Vinculos rapides

@4 Manual on-line.... Bt Enviar peticién de soporte. .. B Enviar propuesta.

Crear un nueve Juego de Backup!
Se desconoce juego de backups:

o Asisterte d restauracian pars pOMtar JUegos
backups desde discos o desde Servidores FTP

(=]
=
3
B
I

Ofra opoidn para crear un nuevo Backup es
ussndo slgunas de las siguientes plartilss de

Claves de enciiptada
Programacién

1. Full Computer Backun

2. Microsott Qullock files Proveedor S ervicio Backi|
3. My documerts “Log
2 Sherteuts leons Backup de archivos abier ’ Hctiva e programador automético, ‘

5. pindows Settings

Cuanda tengas tus juegos de Backups, pusdes

- Seleccionar idioma:
crear arupos para separarlos en orupos. Liiice el SPANISH -

menii contextusl de los Backups ubique e flem el

drbol (este aparecerd cuando ya tengas los luesos Mé tamafioLOG | | Kb
de Backups) para crear un nuevo oo e iuegos
de Backups. [ Ejecutar backup en un pracess separads

Guardar automaticamente informacion de reparacion de backup

[ Password protect user interface with the: server password

B
e

[[Buodar | [ Conodlar | [ Ayuda

En este apartado tendremos entre otras opciones el boton del programador automatico, para que los
backups se ejecuten de forma desatendida, y las opciones del idioma. Al presionar el boton del
programador el software nos pedird la clave del usuario en el cual se ha instalado la aplicacion.
Introducimos los datos, marcamos la pestafiita y presionamos “continuar” como marca la imagen.

Si nos equivocamos poniendo la clave y aceptamos, podemos volver a cambiarla segiin el punto 3.9 de
este manual.

J Archive | Juego Backups Herramientas  Ayuda

“© @ - ¥ R

Opciones... Calendario  Licencia... Lista de archivos ¥ Asistente para  Salir
de backups... 1ipos de archivo... crear EBDisk.

Explorador 5

l )

Juego de Backups | ?Tour del Product| 2 Vinculos rapidos

&4 Manual online... B Enwiar peticidn de soporte. &1 Enviar propuesta

Crear un nuevo Juego de Backup!
Se desconoce juege de backups

£ @ Holal
ClickCrear nueva para comenzer e backup
© Agistente e restauracion para importar usgos e
backups desde discos o desde Servidores FTP Opciones... x|

Ofra opoién para orear un nusva Backup 65
usando sigunas de las siguiertes piantilas de

- Beneral

Escribir autorizacion

Bot Canesid

1 Full Computer Backup | Claves o

2. Microsoft Oullook fies Froveed]  Para crear una tarea programada liens sus espesificar Usuario y

3. My documents - Log Cortrasefia de Ia persona que sjecutard las areas programadss. Si
4, Sherteuts (lecrs] ' Backup | comete un error, Windowrs no podrd iniciar las tareas programacs!
5. indowrs Seftings
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Cusndo tengas tus juegos de Backups, puedes
Grear aruaos para separatlos en arupos. Uiiios of v
menti comextual d los Backups Usioue &l ftem del

drbol (este aparecerd cuando va lengas los uegos
de Backups) para Crear un nUEVD prupo de uegos

Useiname OFICINASEYCOB 51001

de Backups.
Password i
e backup
Re-escribit Contrasefia ]
Fiecordar password
@ = "
[ Gusder | [ Concelr | [ Avuda
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1.1.2- Conexion

) Explorador Seycob

| Archive | JuegoBackups Ayuda

Opciones... Calendario Licencia... Lista de archivos y Asistente para  Salir

Al

de backups.. tipos de archivo... crear EBDisk..
Archivo
Juego de Backups 2 | 2 Tour del Product| 7 Vineulos rpidos
@) Manual orrine P4 Enviar peticitn de soporte. {5 Envier propuests

Crear un nueve Juego de Backup!
Se desconoce juego de backups

@ iHola!
ClickCrear nueve para comenzar el backup d

o Asistente de restauracidn pars importar jusgos
backups desde discos o desde Servidores FTP

Otra opei6n para crear un nuzvo Backup s ™
usando aigunas de las siguientes piantilas de = Conexion
Backup = .
1. Eull Comguter Backu Dlaves de encipiad Usar esta configuracin por defecto
2. Wicrosoft Outlook fles Proveedor Servicio Backi|
3. Wy documerts Log Conectar Red Local b
4. Shorleuts leans) Backup de archivos abier

Cuanda lengas tus juegos de Backups, puedes
Grear Grupos para separarios en grupos. Litiice el E—
menit contextual de los Backups ubioue ol ftem del Dieccitn Prosy R
&rin (este aparecers cUANGD va lengas I0s Eg0s
e BaCKuRS) pAK Grear Un NUevD Orupa de INegos IEN
de Backups.

Modo Pasiva
< m | B

[ Buansr | [ Concelr | [ awds |

En este apartado lo tinico resefiable es que la pestafia “Modo Pasivo” esté activada ya que nuestro servicio
requiere de una conexion pasiva para funcionar. Por defecto estard marcada pero si no lo estuviera, la
marcamos.

1.1.3- Claves de Encriptacion.

Explorador Seycob

®

| Arehiva | JuegoBackups  Heramientas  Ayuda

o @ 5 T :x

Opciones... Calendario  Licencia,. Lista de archivos y Asistente para  Salir

de backups... ipos de archivo... crear EBDisk.
Archiva
Juego de Backups. # | "?Tour del Product| ' Vinculos rapidos
@) Manual orvline. A Enviar peticin de soporte. ! Enviar propuesta

Crear un nuevo Juego de Backup!
Se desconoce juego de backups

@ iolat
ClickCrear nuevo para comenzar e backup
o dssistents de restauracion para importar usges —

backups desde discos o deste Servidares FTP
- General

Otra opsi6n para crear un nusvo Backup &s

usando alunas de las siguientes plantilas de Claves de e

Backup Canexidn .
1 Ful Computer Backu Claves de enciiptado
2. Wicrosoft Outlaok fles Proveedor Servisio Baskt|  [“yon S
3. Wy documents Log
CBR393393
4. Shorlguls dcons) - Backup de archivos abier

5. hindowrs Settings

Cuandlo tengas tus jusgos de Backups, pusdes
GrEA GIUAGS Para SSRANANCS BN grupos. Liice &l
mend contextual e 103 Backups ubioue e tem del
arbol (este aparecerd cuando ya lengas los jusgos
dls Backups) para Crear Un AUV oHUpo de ILsgos
de Backups

.
A1) miprimer teléfono mévil (636...823)

E/m) 3
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ll:veamuevac\ave Eliminar clave. H. Recordatorio J

[~

[Couadar | [(Cancelr | [ Awda |

En este apartado podremos ver el recordatorio de la clave de encriptacion que pusimos a la hora de instalar
el software. Bastara con pinchar sobre el “usuario” (CBR...) y luego sobre el boton “recordatorio”.
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1.1.4- Proveedor Servicio Backup.

Explorador Seycob

\—>| Archivo | Juego Backups Herramientas  Ayuda

% @_,,/ ? :*

Opeignes... Calendario  Licencia.. Lista de archivos y Asistente para  Salir

& backups... 1ipos de archiva... crear EBDIsk...
Archiva
Juego de Backups ® | ?Tour del Product| 7 Vinculos rapidos
@ Manual ancline. B Envviar peticidn de soporte.... [ Envier propuesta

Crear un nuevo Juego de Backup!
Se desconoce juego de backups

£ @ iHolad
ClickCrear nueva para comenzar el backup
0 Ssisterte de restauracin pars importar iuegos
backups deste Wisoos o desds Servidores FTP

Citra opcién para crear un nuevo Backup s
Usando alunas ds las siguisrtes plantilas de
Backup:

1. Full Computer Backup

General
Conesign
Claves de encriplada

Proveedor:

Propiedades de Servidar Backup

2. Microsoft Ouliook fiies R .
P — “Lea Seleosianar Servidor Backup:
4. Shertews (Icons) Backup de archivos abier

5. windows Settins Eeicnh i1}

Cusntlo tengss Us Legos ds Backups, pusdss
crear arupos para separarlos en orupos, Liiiee el
menti cortextusl de los Backups ubicue el tem del
Aol (este aparecers cuand ya tengas 105 Usgos
de Backups) para Crear un nuevo grupa de eges
de Backups

Autorizacion en el servidor backup

Usemame CBR993339

Genetar clave PGP key y usarla para encriptar aichivos an

I~
I

[Couadar | [ Cancels | [ mwuda |

Aqui podremos cambiar, si alguna vez nos hiciera falta, el “Username”, el “Password” y el “Servidor
Backup”. También podemos ver la pestaiiita que nos indica que los datos se enviardn cifrados.

1.1.5- Log.

'/\) Explorador Seycob
| Archivo | JuegoBackups Ayuda

aEsa e = e

Opciones... Calendario Licendia... Lista de archivos y Asistente para  Salir

de backups.. tipos de archivo... crear EBDisk...
Archivo
Juego de Backups 2 | ?Tour del Product| 7 Vinculos rapidos
@) Manual anvline. B Enviar peticin de soporte. &7 Enviar propuesta

Crear un nuevo Juego de Backup!
Se desconoce juego de backups

@ ot
ClickCrear nuevo para comenzar el backup

o fsisterte de yestauracion para importar uegos m
backups desde discos o deste Servidores FTP Opciones... | |
Otra opei6n para crear un nuevo Backup s Goneral _
usando algunas de las siglientes plantilas de N Log
B Conesidn

1. Eull Comgutter Backup Claves de enciiptada

2. Mierosorl Oulook fies Proveedor Servicio Backi|  Lin email pueds ser enviado después de que e proceso backup

3.ty documerts - haya finalzads. Aquf puede confiourar ol desting del emall Para

4. Shoreuts (icons) Backup de archivos abier|  Seshabiltar esta caracterisics, deier |3 dieceion de emai en blanco
(Dedty)

£, phineiows Seftinas
Propiedades del recipiente

Cuanelo tengas tus luegos de Backups, puedes Dedt:
Crear grupos para separarlos en grupos. Ltice e
meni contestual de 165 Backups bicue el fem del Servidor Puetta

drbol (este aparecerd cuando ya lengas os iuegos
de Backups) para crear un uevo grupo de jusgos SMTP:

POP3 usuario y

] Enviar un email sdla si acurren enores.

Probando cuenta de coreo |

=
(3

[ Buadar | [ Caeee ] [ Ayuda ]
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En el apartado “Log” podemos configurar una cuenta de correo (POP3) para que, cuando termine un
backup, nos mande un correo de aviso. Puede configurarse para que lo mande siempre o Unicamente
cuando ha habido algtn fallo.
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1.1.6- Backup de archivos abiertos.

Explorador Seycob

—) Archivo | JuegoBackups  Herramientas  Ayuda

L@ = T TR

Opciones... Calendario  Licencia... Lista de archivos y Asistente para  Salir

de backups... tipos de archiva... crear EBDisk.
Archivo
Juego de Backups B | D Tour del Product| ) Vinculos rapidos
@ manualondine. . A Enviar peticion de saporte. ., 57 Enviar propuesta,

Crear un nueve Juego de Backup!
Se desconoce juego de backups

£ /g % Hola!
ClickCrear nueva para comenzer el backup d

0 Asistents de restauracién pars importar juegos
Opciones...

backups desde discos o desds Servidores FTP
- General

- Conesidn

Claves de encriptado
rovesdor Servicio Back  Para habiltar el backup de archivos abiertos tiene que cargar
un controlador especial en el inicio de Windaws NT. Haga Click
para instalar o desinstalar =l conlrolador en su sistema

Otra opcién para crear un nusvo Backup es
Usando slunas o las siguisrtes plantilas de
Backup:

1. Full Computer Backup

2. Microsott Outinok tiss

. bty documerts

4. Shorteuts fcons]

5. pindows Seftings

Backup de archi

l Instalar controlador l

Cuando tengas tus luegos de Backups, puedes
crear grupos para separarlos en grupos. Liiice el
men contesdual de los Backups Ubiue el tem del
drbol (este aparecerd cuando va tengas los uegos C
de Backups) para crear un nuevo grupo de jusgos

de Backups

Habitar backup de archivos abiertos

(Distos]

Habilktar backup de archivos abiertos en todos las unidac

=

[puar | [ cancelw | [ ayuss

Aqui podremos instalar un pequefio controlador que permitird copiar archivos abiertos (no bases de datos)
como documentos de ofimatica, si en el momento de hacerse la copia se estan empleando. Si no esta
instalado deja el archivo pendiente de enviar en el siguiente respaldo.

Tras la instalacion pide reiniciar del ordenador, pero no es necesario hacerlo en el momento, podemos
esperar hasta el siguiente reinicio natural.

1.2- Calendario de Backups.

Explorador Seycob

—) Archive | Juego Backups Herramientas  Ayuda

[i=-1} ¢ =
L @Bs5 T O+ X

Opciones...| Calendario | Licencia... Lista de archivos y Asistente para  Salir

RESGISTRO MERCANTIL DE HUESCA TOMO 534 LIBRO 0 FOLIO 24 HOJA HU-8791 INSCRIP.1 CIFB22313621 SERVICIO Y CONTROL DE BACKUP REMOTO

de backups... tipos de archivo... crear EBDisk..
Archivo ‘
Juego de Backups # | ?Tourdel Product| 7 Vinculos rapidos
@) Manual orrine. . A Enviar peticién de saporte. ., [ Enviar propuesta
=, Crear un nuevo Juego de Backup!
Se desconoes juego de backups _
ClickCrear nuevo para comenzar el backup Calendario de backups
o fisistente de restauracion para importar jusgos
backups desde discas o desde Servidores FTP
Calendaiio de backups
Otra opcién para crear un nuevo Backup es 3 3
usando alounas de las siguiertes plantilas de [irio | [am |
Backup [ Ho mestrar backups perigdicos [séla tareas separadas de backup)
1. Full Computer Backup
2. izrosoft Oullook fies Lunes a Martes a Migre. a Jueves a Viemes a Sihadn a | Domingoa
3. My documerts
4. Shorteuts (leons; & ol T Z E ' 5
5. Windowrs Settings
7 E] E] i[1] 7T Tz
Cuando tengas tus luegos de Backups, puedes
crear grunns pata separarios en orupos. Utiice el
menii contextual de los Backups ubigue e item del 13 i 13 i i 18 ik
érhaol (este aparecers cuando ya lengas los uegos
de Backups) pars Crear un nuevo orupo de uegos
e Bookune il Fl =z £ 2 = E3
Ed ] ES] Ell T Z 3
T 5 [ 7 g g 0

En este calendario podremos ver los backups programados en la aplicacion.
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1.3- Licencia. La licencia se introduce automaticamente al instalar la aplicacion pero si alguna vez nos la
pide, bastara con hacer “clic” en el boton “Examinar” y escoger, de la carpeta que se abre por defecto
(C:\archivos de programa\seycob\seycob), la clave “user.key”, como muestra la imagen inferior.

-
(
IIJ =]

| Archiva | Juego Backups Herramientas Ayuda

Explorador Seycob

y = = aa
s (09) = 0 +
Opciones.. Calendario Licenia... Lista de archivosy Asistente para  Salir
I de backups... tipos de archivo... crear EBDisk... I

Archivo

LG Registrar

Buscaren | 5 Seyoob v OF @
Examinar para la clavs KEY que fus enviada con el e-mail de Registra
I DBRackup
[Esominer_ | | Lé (Bimfies
—l— Documertos Ieh-kev
nformasion sobre la clave: tecientes sn
Usemame  Seycob user @
Esciitorio

Elsiquisrte software serd icenciado con la clave
Sepeob Si

G

Midulo extemo para backup de archivos abiertos Si i G
Mis documentos

covas | Sigemte | [_careaer ]

®

meni contextual de 105 Backups Ubiqus & fiem del A o MiPC
i p ] P preparar my
4rbol (sste sparecer cuando ya tengas los usgos
de Backups) para crear un MUV grupo ds fLegos S i , > -
Fercl mi Informacion
o e Nembre ~| A
Mis sitios de 1ed | Tipa: v| [ Concelar |
1.4- Li hi i hi
.4- Lista de archivos y tipos de archivo.
.’/‘) Explorador Seycob
| Archiva | Juego Backups Herramientas  Ayuda
y -1 =] A
s (09) & T +
Opciones... Calendario Licencia... Lista de archivos y Asistente para  Salir
de backups. tipos de archivo... crear EBDisk...
I Archivo
Juego de Backups. | 2 Tour del Product| 3 Vinculos ripidos
@4 Manual online. . B4 Enviar peticién de soports, ., B Enviar pro

Crear un nuevo Juego de Backup!
Se desconoce juego de backups

@ ozt
ClickCrear nueve para comenzar o backup ﬂ

© Asisterie de restauracion para importar uegos Soy un miembro del equipo de soporte de Seyook, ¥ me gusts visjsr. Por eso estoy agu
backups desde discos o desde Servidores FTP

. Siendcfiily ==
Ofra opcidn para crear un nuevo Backup e P Listas de ... E3

Usando algunas ds las siguisntss plartilas de

Backup Seyeof | TiPos de atchiva

1. Full Computer Backug dande

2. Miraseft Outiock files Listas de etensiones
B Trr— ot Las listas de extensionss le pemiten incluir o ewclui ciertos tipos
iy documerts az cli
S flazc de aichiva del juego Backup.
5. pindows Seftines %
Apre Nombre de |a lista  Tipos de archive

7 Documents fles *.doc;"sts:" odt" ods:" ppt" pps:*.odp, 0
Cuando tengas tus iuegos de Backups, puedes e T HTML fies
crear orupos para separarlos en grupos. Liiice =l % Datehase fles -
mend contextual de los Backups ubique el ftem del 2.0d O msge s " Oripe 1 e sy i ieh
&rbol (este aparecerd cuanto ya tengss los jUegos: - Imag e
de Backups) par Cresr un NUEVD Grupa de uegos o
de Backups. =

[ adn [ Ouiar J[_Propiedades... |
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En este apartado podremos ver los filtros que tiene el programa por defecto para obviar en el proceso de
backup algunos archivos. También podremos afiadir filtros segiin nos interese si no figuran entre los
predeterminados.
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1.5- Asistente para crear EBDisk.

e
( ) Explorador Seycob
b Archivo Juego Backups Herramientas Ayuda

.® - 7T ¥R

Opciones,.. Calendario  Licencia... Lista de archivos y Asistente para  Salir
de backups.. tipos de archivo... crear EBDisk..

(k Archivo )

Juego de Backups # | ?Tour del Product| 2 Vinculos rapidos

@) manual on-lne...

"é% Crear un nuevo Juego de Backup!

BT Enviar peticién de soporte. .. B Enviar propuesta. .

Se desconoce juego de backups

Clickrent nuewo para comenzar el backup
o fsistente de restauracion para importar iuegos
biackups tesde tisoos o tesde Servidorss FTP

reparacion
Qtra opcidn para crear un nuevo Backup es

usando algunas de les siguientes plartilas de
Backup:

1. Full Computer Backu

2. Microsoft Outlock fies

3. My documents

4. Shorteuts (leons.

5. pindows Seftings

Cuando tengas tus egos de Backups, puedes
crear arupos para separarios en grupos. Utlice =l
menii cotextual de los Backups ubiaue e item el
ol (este aparecers cuando ya tengas los juegos
de Backups) para crear un nuevo grupo de juegos
de Backups.

+Come quieres prepararte para una Recuperacion de Emergencia?

Seycob ofrece diferentes maneras para restaurar tu e Disco Duro de bu PC en una
emergencia. Selecciona el mado de restauracin preferido

O CD-A Imagen de Disco

Grea una imagen de GO autoarancable que restaurard sarios del
sistema y del programa. Esta es | forma mis rpida y faci para evitar una reinstaacién del
Sistema perative, Seyeob y oiras aplicasiones. Para usar este modo, u PLC debe ser capaz
de amanear desde la unidad de GO

(%) Desen guardar configuracion y claves de encriptacion

© Dessin testaurar confiouracian y claves de encriptacién

Estas apeiones te pemmitiin quandar y restaurar sbamente [0s fisherss mas importarts
fiheros de Seycob. En una emer 5 Windous y Seycob. y restaura
13 informacin guardada de repara 2

< s Siguiente > | [ Cancelar | [ Ayuda

Con el “asistente para crear EBDisk” podremos crear un fichero de backup de la aplicacion de Seycob, un
instalable del programa e incluso una imagen del sistema operativo (licencia especial aparte para esta
ultima opcion). También es una buena opcion para comprobar si se ha instalado bien el software y se
puede conectar al servidor de Seycob puesto que al guardar el “archivo de reparacion” en nuestros
servidores, estamos haciendo una conexién rapida y subiendo un pequefio ficherito que nos verificara la
buena conexion con Walqa.

Siguiendo el paso de la imagen superior y luego el de la inferior, podremos hacer la prueba de conexion
guardando dicho archivo remotamente.

Seleccionar, almacenamiento backup para informacion de reparacion

Seleccionar almacenamiento backup para informacion de reparacion
El Software usa una encriptacion para ocutar la configuracion v claves de

encriptacion ante un acceso externo. Por eso la forma mas segura es backup en
discos removibles y colocatlos en lugar SEGURO

() Desen quardar configuracién en un archiva en la carpeta:

| [

(%) Desen cargar configuracion en Seycob 04

Pulzar ‘Finalizar' pata continusat

< Alrag H Finalizar l [ Cancelar ] ’ Apuda
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1.6- Salir. Con este boton se cierra la aplicacion.

\) Explorador Seycob
Archivo Juego Backups Herramientas Ayuda

e =
. (7 =5 ¥ -

Opciones... Calendario  Licencia... Listadearmi\msyAsistentepara| salir ‘

de backups... tipos de archivo... crear EBDisk...
I Archivo I
Juego de Backups & | "7 Tour del Product| "7 Vinculos rapidos

@8 Manual on-line. . A Enviar peticién de soporte. ..

B Crear un nueveo Juego de Backup!
Se desconoce juego de backups

) Holat
ClickCrear nusvo para comenzar &l backup

0 Asistente de restauracion para importar juegos Soy un miembro del equipo de soporte de Seycob, y me gusta visjar. Por e
backups desde discos o deste Servidores FTR

SiEncn LN poco Mas Serios, sstoy aoui para ayudarte & GUS CONSIgas comm

Ctra opeidn para crear un nuevo Backup es serviciotesnico@seyeab es

usandD AlGUnas de 13s siguisrtes plartilas de

Backup: Seyeob organiza la informacion en Juegos de Bakcup. Para salvar y restal
1. Eull Computer Backup donce guardar stos, y con oue frecuencia realizar dichas acciones

2. Microsoft Outlook files

3. My documents Haz click en Crear nuevo Juego para crear un nuevo Juego de Backup o h
4. Shortcuts [leons: informacion.

5. windows Settings
Aprende mas:

Cuando tengas tus fuegos de Backups, pusdes
Grear grupos para separarlos en grupos . Utiice el
mendi contextual de los Backups ubioue el ke del
Arbol (sste aparecera cuando va tengas 103 jusgos
de Backups) para cresr un nuevo grupo de juegos
de Backups.

1. S0y un nuevo usuario. ibyudame a comenzarl

2. JDesen preparar my equipn para Una emergencial

3. [Perdi miinformacion!. j&yudame & restaursr mis copias de seguridac

2- Juegos backup.

“Anadir nuevo juego backup...”: En este apartado crearemos los juegos de copias.

Podemos hacer un juego de backup con el asistente “simple”, que nos permitird hacerlo mas rapido, o por
medio de las opciones avanzadas para una configuracion mas completa (recomendado).

- Asistente simple:

\_> -
Arehivo | Juego Backups Hemamientas  Ayuda

1 <

I ﬂ £ ;f} -

Afadir nuevo |Clonar configuracién Editar juego Borrar juego Archivos a Ejecutar backup  Ejecutar  Restaurar archivos Crear Acceso directo
Juego backup .| de backup.. backup .. backup.. guardar. incemental. backuptotal. —originales..  paraluege Backup..

3

Juego Backups

Juego de Backups. ™ 2Tourdel Product| . Vinculos rapides
@4 Manual orvine A Enviar peticin de soporte. [ Enviar propussta..
Crear un nueve Juego de Backu
Se desconoce juego de backups
okl
ClickCrear nuevn para comenzar el backup

o psistente de restauracitn para importar luegos:
backups desde discos o desde Servidores FTP

Asistente de Juego Backup: Pdgina 1 de 2 ; Elija descripcion de un juego de Backup |

Otra opcitin para crear un nuswo Backup s

Lisando Algunas te las siguisntes plantilas de Bienvenido ol iuego de Backup Wizard. Este le levard paso & paso & lraves de instruceiones a un nuevo
Backup luege de backup.

1. Full Compiter Backup

2. icrosoft Oullock fies Seyooh trabala oon dstos organizados e 103 [Usgos os Backup. Para hacer LN backup o restaurar sus
3. My documents datos, necesitas crear un juego de backup definienda los archivas necesarios, donde hacer el backup, ¥
4. Shorleuts (leons) cuanio actuslizar e cortenids

5. Windos Settings

Cuando tengas tus uegos de Backups, pusdes
crear arupes para separarlos en grupes, Uiice el
menti contextual de los Backups ubigue e ftem del
4rbol (este aparecerd cuando v tengas 10s 1uegos
dle Backups) para crear un nuevo orupn de juegos Mis Documentas
s BackUpS

Dar una deseripeion al Juego Backup.
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Juesos de Backup pusten Ser SEparatis en orupos. Elfa Un NoMEre de rpo para asosiar este uego de
beackup. Click a0ui para crear Un nUEVD grupo

[Det g

Seycob
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Primeramente tendremos que dar una descripcion al juego de copias. En el caso de arriba vamos a hacer un
juego de copias de la carpeta “Mis Documentos” de modo que ya lo hemos nombrado como tal.
Pinchamos en “siguiente”.

El siguiente paso sera pinchar sobre el boton de arriba a la derecha “Let me Choose files” para escoger los
datos que queremos guardar. Una vez se abra la ventanita para escoger directorios marcaremos la carpeta
“Mis Documentos” que queremos salvaguardar. Al seleccionar el cuadradito de la izquierda de la carpeta
nos preguntard si queremos poner algun filtro a la carpeta o deseamos guardar todo su contenido. Por
defecto salvo que deseemos otra cosa, aceptaremos la opcion por defecto.

La imagen de abajo nos sirve de ejemplo.

(,/) Explorador Seycob
. Arcniva | JuegoBackups | Hemamientss  Ayuda
.
o . m L
Afadir nueve Clonar configuracién Editar jusgo Borrar jusga A Sjecutar bac Gecutar  Resta

juego badkup - e backup. | backup .. backup . guardar. incrementl. backup tofal. o
Juego Backups )

Juego de Backups B | DTour del Product| 7 Vinculos répidos

D Maraalonine. - A Erwiar petictn de soparts B Erviar propuesta

. Craar un nueve Jusgo de Backup!

Let me choose fies.

deskiopini

[ e of path UNC. ]( o 1l Carcel ]

- Configuracion Avanzada: Pincharemos sobre el botéon “Advanced” de la segunda pagina de la
configuracidn anterior (asistente simple), como muestra la imagen.

_’) Explorador Seycob
- Archivo Juego Backups Herramientas Ayuda
= =~ = =
3 P o K ¥ = = 4
Afadir nueve  Clonar configuracién Editar juego Borrar juego Archivos a Ejecutar backup Ejecutar Restaurar archivos Crear Acceso directo
Jjuego backup ... de backup... backup .. backup .. guardar.. incremental.. backup total.. originales... para Juego Backup...

Juego Backups

Juego de Backups & | "PTour del Product| ) Vineulos rapidos
@) Manud ondine. . P Enviar peticion de soporte. . B Enviar propuesta...
. Crear un nuevo Juego de Backup!
Se desconoce juego de backups
iHolat
ClickCrear nuewo para comenzar el backup 4

o Asisterte d restauracién para IMpotar Uegos

backups desde discos o desde Servidores FTF ; Asistente de Juego Backup: Pidgina 2 de 2 : Simple mode

it opcidn para crear un nugvo Backup es Chasse fies to backup
usando sigunes de las siguientes plartilas de O

Documerts Cnail Let me choose fies
Baclup: -
1. Full Computer Backu [ Pictures [ Music
2. Microsoft Oufiook fles s
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3. My documents
4. Shorteuts (Ieons)
S, Windoyrs Settings

Encypt backup archives using CBRI99999 v|

Cuando tengas lus juegos de Backups, puedes
crear Grupos para Separatios en grupos. Utiice el
menii contextusl de los Backups ubigue el tem del [ Keep old versions at least the following number of days: |I|
drbol (sste aparecerd cuanto ya tengas 1os juegos Scheduler propetties
de Backuns) para crear un nuev orupa de uedos
de Backups.

Run daily incremental backups (using Windaws Scheduler) af

[0]2 hous
[ Rlun & news ullbackup N dlays after the last successful ful backup [
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Una vez tengamos la nueva ventana abierta, nos pedira que le asignemos un nombre al juego de copias que
vamos a crear. Como queremos guardar “Mis Documentos”, le pondremos dicho nombre.

) Archivo | JuegoBackups | Hemamientas  Ayuda
4

5 | > : :
ol Y o ¥ ¥ = ==
Afadir nuevo  Clonar configuracion Editar juege Borrar juego Archivos a Ejecutarbackup  Ejecutar  Restaurar archivos Crear Acces directo
juego backup .. de backup... backup .. backup.. guardar.. incremental.. backuptotal. originales.. para Juego Backup...
Juega Backups
Juego de Backups | ?Tour del Praduct| " Vineulos rapidos

@ Manual orvline. . =1 Enviar peticion de soporte. ., B Enviar prop.

Crear un nuevo Juego de Backup!
Se desconoce juego de backups

@ ol
ClickCrear nugve para comenzar el backup

0 Asistents de restauraciin para Importar lUegns

backups deside discos o desde Servidores FTP

Soy un miembra del esuipn de soports de Seycob, v me gusta visjar. Por eso estoy aqui.

Slerdaunn
Bas Asist

Otra opcién para crear un nueve Backup es
Lsando algunas de las siguisntes plantilas de

ente de Juego Backup: Pidgina 1 de B : Elija descripcidn de un ju... E\

Backup Sey
1. Full Computer Backup s

Biervenido al jusgo de Backup wizard. Este le levard paso o paso o traves de

2. Micrasoft Outiok files "
instrucciones a un nuevo juego de backup.

3. My documents Haz
4. shortouts (icons) inor]

Seycoh trabaja con datos organizados en los iuegos de Backup. Para hacer un backup o
restaurar sus datos, necestas crear Un juego de backup definiendo los archivos
Apr|  necesarios, donde hacer el backup,  cuando actuslizar e contenida

5. indows Settings

Cuanda tengas lus iuegos de Backups, puedes 9. 3

CYESP QrUPDS para SEpararios en grupos. Utiice el = Dar una descripcidn al Juego Backup.

menii cortextual de los Backups ubidue el item del

y o 2.4 ‘M\s Docurnertos ‘
#rhol (este aparecera cuando va lengas los uegos

tie BACKUPS) Para Crear Un MUEvE GUPO te luegds 34

Juegos de Backup pueden ser separados en grupos. Ella un NomAre de Grupo para
asaciar este [Uego de backup. Click acUl para Crear UN UEs rupo

de Backups

et o

T T

Para continuar, “cliquearemos” en “Siguiente”.

Ahora veremos la pestana de seleccion de directorios de modo que al igual que en el paso simple,
marcaremos el directorio e incluiremos todos los archivos (salvo que queramos excluir alguna extension
que nos interese) y continuamos.

Nota: Si deseamos afiadir datos de una ubicacion de red (copiar datos de otro equipo) deberemos de
presionar el boton situado bajo el arbol de directorios “Afadir path UNC...” y escribir la ruta de
red que queremos guardar (nombre del equipo y carpeta compartida) de la siguiente forma:
\\nombre_del_equipo\carpeta_compartida

De esta forma podremos ver en el arbol de directorios un nuevo directorio con un icono diferente (dos
ordenadores) que nos mostrara los archivos de la carpeta del otro ordenador.

Esto funciona asi tanto en el modo simple como en el avanzado de creacion de juegos de copias.

Juego Backups

Juego de Backups 2 | 2 Tour del Product
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Llegaremos a la venta de la programacion. Si Unicamente vamos a hacer el juego de copias “Mis

documentos” podemos programarlo desde aqui. Si vamos a hacer mas juegos de copias, dejaremos la

programacion de todos en “iniciar backup: nunca” porque crearemos un grupo de copias y programaremos
i . Lu \ i0n. \ i vanz 4s 1

dicho grupo. Luego veremos esta opcion. Ahora veremos las opciones avanzadas mas interesantes

presionando el boton “Propiedades avanzadas...” remarcado en rojo en la imagen.

') Explorador S
- Archive Juego Backups Herramientas Ayuda
< (35 =
: 2 . "
o ﬁ ) )‘ & L X &
Afiadir nuevo Clonar configuracion Editar juego Borrar juego Archivos a Ejecutar backup  Ejecutar  Restaurar archivos Crear Acceso directo

juego backup .. de backup.., backup.. backup.. guardar. incremental.. backuptotal.. originales..  para Juego Backup..
Juego Backups
Juego de Backups R | ?Tourdel Product| 7 Vinculos rapidos

@ manual on-line.

=

1 Erviar peticién de soporte. [E Enviar propu

. Crear un nuevo Juego de Backup!
Se desconoce juego de backups

Holal
ClickCrear nusvo para comenzar el backup

o Asisterite de restauracién para importar jUegos
backups desde discos o desde Servidores FTP

Soy un miembro del esuipo de soporte de Seycok, ¥ me qusta visjar. Por eso estoy agu.

Otra opci6n para crear un nuevo Backup es
usando algunas de ks siguientes plantilas de
Backup:

stente de Juego Backu

1. Full Computer Backun don Frograma Prapiedades de Archivo
§ w Iriciar backup ] Dcular volumen de las copias
W documerts
& Mvdounerls Haz ] arehe backup Dackup sola canpios
orteuts (leons; infor| de archivos|
5. Windows Sefiings
A ora de ici: =
Cusnda lengas lus iuegos de Backups, pusdes aa
crear grupos para separarios en grupos. Ltiice el =
menii cortextusl de los Backups ubioue el em del 2.8 Propiedades avanzadas.
:m: (eite a;nsvetera cuanco ya tengas \as juegos T e e T,
ie Backups) para Crest un nuevo grupo de iuegos
it i < 38 Puedes configurar la poliica de retencién para Ios ficheros copiados. El programa borrard

automaticamente s copias antiguas, por tanta tus copias o creceran

Configuiar poliica de retencién

[ comas [ Siguiente> | [ Cancelar |

En la nueva ventana que nos aparece (en la pestafia “programador automatico”) tenemos tres franjas
diferenciadas por un remarque en color rojo, otro de color azul y un ultimo de color verde. Pasamos a
explicar cada apartado:

) Archive | Juego Backups Herramientas Ayuda

2
2 ] 9 _J
& 4 M £ )‘ ‘a e o =
Afadir nuevo Clonar configuracion Editar juego Borrar juego Archivos a Ejecutar backup Ejecutar Restaurar archivos Crear Acceso directo

Jjuego backup de backup. guardar... incremental... backup total originales...  para Juego Backup...
Juego Backups
Juego de Backups & | DTour del Product| 2 Vinculos rapidos

@ Manual on-line. .

=

PB4 Enviar peticion de soports. ., [T Enviar prop

Crear un nuevo Juego de Backup!
Se desconace juego de backups

Hatal Propiedades avanzadas...
ClickCrear nuevs para comenzar el backup ! &

0 Asisterts de restauracion para importar iuepos
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Soy un miermb z
backups desde discos o desde Servidores FTP L (Clrafe 7ol Wt C = =l I iliseelaen |
Programacor sutomtico I Filtro de archive
Otra opei6n para cresr Un nuevo Backup es
uisanio sigUn=s de las siguientes plantilas de floosiebcptee
Backup: Sev [Lunes a [ Martes a
1. Full Computer Backup don 2
2. Microsor Outinok files . Bl Midre. 2 Dldueves @
3. My documents: Haz [JViemes a [J5ébada & <
4. Shorteuts (isans) infor ] Domingo a
$. tindows Seftings e
Api H Seycob can automatically start a new full scheduled backup M
I days after the last successful full backup
Cuando bengss s uegos de Backups, puedss 0.8
crear orupos para separarios en grupos. Utiice el 9
menti cortextual de los Backups ubigue e tem del 2 ] o
drbol (gste aparecera cuande ya tengss los iusgos 4 Con Start 5 new full backup every days
dle BACkUDS) piars Crear un nuievo grupo o juegos E: o Tiempo manmo de la sesién de Backup s
e Backups: aul Recuerds que pusdes paner un linte de empo & cads sesién
programaca. Si el backup aUn continua cuando el tiempo se
acabe, Seycob tomard todos los archivos como guardados y )
finalizaré la sesién. Los archivos que no se hayan guardads sl
finalizar el liempo serén gusrdados en la préxima sesion de
backup.
etar
Tiompo inbe de ki (0-sntinies | 0| i
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Antes de explicar las diferentes zonas remarcadas, haremos una breve resefia con la diferencia entre las
copias incrementales y totales.

Una copia incremental realiza un backup de los archivos modificados desde la tltima copia realizada.
Indudablemente la primera copia deberd enviar todo, pero a partir de ese envio, el software nicamente
volcard los archivos modificados y guardara versiones de los mismos sin sobrescribirlos. Los archivos que
no han sido modificados no los vuelve a enviar porque ya estdn guardados.

Una copia total manda toda la informacién que hay en la carpeta, independientemente de lo que haya
mandado en el ultimo envio.

(Para qué se hacen copias completas?
Una copia completa se hace para liberar versiones o borrar archivos de nuestros servidores que hace
tiempo se borraron del ordenador del cliente. Vamos a ver dos claros ejemplos:

Ejemplo 1: Un juego de copias (llamado SQL, por ejemplo) que contiene un tnico archivo “bak™ que
cada dia se crea nuevo, por lo cual el programa entiende que hay que mandarlo. Dicho archivo tiene
200MB pero como se manda todos los dias, al cabo de 20 dias de envio ya ha llegado a los 4000MB (unos
4GB) todos guardados en el directorio “SQL” creado en el servidor de Seycob. Llegado a este punto, si el
cliente tiene contratados 3GB de backup remoto, haciendo una copia total o completa separariamos todo
lo enviado hasta la fecha en una carpeta aparte llamada “SQL_fechadelacopiatotal” y creariamos otra
llamada “SQL” donde iria la ultima version guardada. Una vez hecho esto, y con permiso del cliente,
eliminariamos las versiones antiguas eliminando el directorio “SQL_fechadelacopiatotal” y asi volviendo
a tener 200MB de ocupacion en nuestro servidor.

Otra posible solucion seria limitar el nimero de versiones del archivo a guardar (lo veremos mds adelante).

Ejemplo 2: Un cliente estd guardando sus documentos en un juego de copias con el mismo nombre.
Comienza a enviar datos el 06/12/2011 (por ejemplo), tiene contratados 10GB de capacidad y ocupados
7GB. En dichos documentos, el cliente va afadiendo archivos que se van enviando a Seycob y va borrando
otros (porque ya no los usa) que siguen guardados en nuestras instalaciones. Cuando han pasado 6 meses
desde que se iniciaron las copias, la ocupacion del cliente estda en 10,5GB y ha superado el espacio
contratado. Como seguramente tiene guardados archivos en Seycob que en su equipo borré hace tiempo
porque no los necesitaba, haciendo una copia completa y volviendo a mandar todo de nuevo (los archivos
borrados ya no estaran) permitira eliminar los datos antiguos, una vez se haya recibido correctamente la
nueva copia total y con permiso del cliente, para reducir el espacio ocupado en nuestros servidores.

Zona Roja de la imagen superior: La zona remarcada en rojo esta destinada a la configuracion de copias
totales automaticas. El software de backup, por defecto, hace copias incrementales (envia sélo las
modificaciones) pero si marcamos cualquier dia de los que nos figura en dicha zona, ese dia de todas las
semanas hara una copia completa (volvera a mandar toda la informacion del juego de copias de nuevo).
Zona Azul de la imagen superior: Este apartado es parecido al anterior salvo que en lugar de marcar los
dias que queremos que haga una copia completa, marcaremos el espacio de tiempo entre copias completas.
Resumiendo, una copia completa cada “X” dias.

Zona Verde de la imagen: Tiempo que queremos que dure un backup (por si lo queremos limitar).
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Cambiamos de pestafia y escogemos la de “Configurar Politica de retencion”. Ahora veremos la
siguiente ventana:

Juego Backups

Juego de Backups ® | DTourdelProduct| 7 Vinculos rapides

@ Manual orvline. 51 Enviar peticion de soports... Bl Enviar propt

Crear un nuevo Juego de Backup!

Uomatico
Configuar palitica de retencion

S eycob pueds limitar ol nimena de versiones de cada archive
Sey salvado, que se almacena en el Seycob 4. Ahajo puede establecer
nchivos backup con

Volveremos a ver dos apartados, uno en rojo y otro en azul.

Zona Roja de la imagen superior: Aqui podremos limitar el nimero de versiones a guardar de cada
archivo (por defecto sale 0 = infinitas) o las versiones del nimero de dias que nos interese (por si hay
alguna copia que manda varias versiones en un dia. Este apartado también solucionaria el “ejemplo 1” del
punto anterior.

Zona Azul de la imagen superior: Cuando pinchamos con el boton izquierdo del raton sobre un juego de
copias creado, tendremos las opciones de ver el estado del mismo, restaurar datos, ver los logs de envio y
ver el almacenamiento tal como muestra la imagen inferior (todo esto lo veremos mas adelante). Desde
este ultimo punto (almacenamiento) podremos eliminar los datos del servidor de Seycob con la clave
puesta durante la instalacion del programa (NO la clave de encriptacion, sino la clave del usuario CBR...).
Ese apartado en azul nos permitiria poner un plazo de tiempo para, en caso de borrar algin dato de los
servidores de Seycob, no se borrara realmente hasta pasado ese plazo. Si no ponemos nada se borrara en el
acto.

‘_,/’_') Explorador Seyco
> Archivo | Juego Backups  Heramientas  Ayuda

= = L=

09 =1 ( +

(F4)
OpcionesmT Calendario  Licendia.. Lista de archivosy Asistente para Salir
de backups... tipos de archivo... crear EBDisk...
! Archivo
Juego de Backups 2| fstado | {FRestaurar £F)ogs de Backup (3 Aimacenamiento
= Juego de Backups
E-53 Copiss @ Manual on-line. .. B4 Enviar peticién de spp

Informacién de juego Backup (Tipo de Backup)

ey Informacién de Usuario:
e@ amins Lisuario. CER 0293
P Backup Server: Seycok 04

es, 07 de junio de 2011 0:00:02
piscos
feron copiados.
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Una vez hayamos visto y configurado las opciones que nos interesen y hayamos programado el juego de
copias, cerraremos la ventana de opciones y volveremos a presionar el botén “siguiente” para ir al
siguiente apartado de la configuracion.

.”') Explorador Seycob
Archive Juego Backups Herramientas Ayuda
4 (<, —~ = =)
) - o L. .-
o W o F o = L m
Afadir nuevo Clonar configuracion Editar juego Borrar juego Archivos a Ejecutar backup Ejecutar Restaurar archivos Crear Acceso directo
Jjuego backup .. de backup... backup .. backup.. guardar.. incremental.. backuptotal..  originales..  para Juego Backup...

Juega Backups

Juego de Backups ® | ?Tourdel Product| 7 Vinculos rapides

@ Manual orvline. . BS] Enviar peticion de soporte... 1Bl Enviar propt

i Crear un nuevo Juego de Backup!
Se desconoce juego de backups

@ Holal
ClickCrear nuevo para comenzar el backup i

© Asistente de restauracion para importar iuegos Soy un miembro del equipo de soparte de Seycob, y me gusta visjar. Por eso estoy aqui.
backups desde discos o desds Servidores FTP

EEE Asistente de Juego Backup: Pdgina B de B : Comandos Externos

Otra opcién para crear un nueve Backup es
usando algunas de las siguiertes plantills de

Backup Sey
1. Full Computer Backug o
2. Miorosoft Outinok files Euanda eiscutar? Linea de comandos
3. My documents Haz

4. Shortouts (lconsy infor|
5. Windowrs Settings

Api]
Cuanda tengas lus iuegos de Backups, puedes 9.8

crear grupos para separarios en grupos. Ltiice el =

menii cortextual de los Backups ubigue el item del 2.

&rbol (este aparecerd cuando ya tengas 105 uegos

de Backups) para crear un nueva grupo de iuegos 34

cle Backups

[¥] Continuar sifalla comando [ a#adi comanda.. || Elminar comando |

Seycob < Atrds Finalizar Cancelar

En esta ventana podremos configurar un comando (un script para parar o levantar una base, apagar el
equipo, etc...) tras la finalizacion, inicio o durante el juego de copias segun nos interese.

Y presionando “finalizar” YA HEMOS TERMINADO DE CONFIGURAR EL JUEGO DE COPIAS!!!.

Si tenemos varios juegos backup, podremos crear un grupo de juegos y meterlos todos dentro. Lo tnico
que tenemos que hacer es pinchar con el boton derecho del raton sobre la frase “Juego de Backup” y elegir
“Agregar nuevo grupo de Juegos Backup”.

lr/:)
[’ L
Archivo Juego Backups Herramientas Ayuda

4 CETY = =

o . L o &
Afiadir nuevo Clonar configuracion Editar juego Borrar juego Archive
juego backup ... de backup... backup ... backup ... guard:
Juegi

Juego de Backups & | ?Tour del Prog

@

Jueqgo de Backupg

25 Mis Docume Anadir nuevo juego backup ...

Agregar nuevo grupo de Juggos
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Irmportar plantilla para Full Computer Backup
Importar plantila para Microsoft Qutlook files
Importar plantila para My documents
Importar plantila para Shortcuts (Tcons)
Importar plantila para Wwindows Setkings
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Le pondremos el nombre que queramos.

Escribir nombre del grupo de Juegos Backup.

E zcribir nombre del grupo de Juegos Backup.
|Copias{ | [ Carncelar ]

Y lo podremos ver en la pantalla principal, al lado del juego de copias que teniamos creado.

o~
£

M) B
s Archivo | Juego Backups | Herramientas

. i (i
| [+ : w

Afiadir nuevo Clonar configuracion Editar juego Borre
juego backup ... de backup... backup ..  bac

i
Juego de Backups a
=1 gl Juego de Backups

: Mis Documnentos, Ulimo backup realizado 0806,

Por ultimo, moveremos dentro del grupo el juego de copias creado (en el ejemplo, el juego de copias “Mis
Documentos”) pinchandolo con el boton izquierdo del raton y arrastrandolo al grupo “copias” para meterlo

dentro.
D
Ky .
Archive | Juego Backups | Herramient

i

/

Anadir nueve Clonar configuracion Editar juego Bo

juego backup ... de backup... backup ... b
Juego de Backups a
=] Juego de Backups

=] Capias
Mis Documentas, Ulima backop realizada 0¢

Nota: Esto es recomendable si hacemos varios juegos de copias para que, al programar unicamente el
grupo, los juegos de copias envien sus modificaciones uno tras otro sin que haya varios juegos enviando
datos al mismo tiempo. De esta forma se empleara todo el ancho de banda para un solo juego.

Parque Tecnoldgico Walga Edificio Félix de Azara Carretera Zaragoza N. 330a, Km. 566 22197 CUARTE (Huesca)
Tel.: 974215519 - Fax.: 974 214 063 / www.seycob.es seycob@seycob.es




BACKUP REMOTO

Pasaremos a programar el grupo pinchando con el boton derecho del raton sobre €l y escogiendo la ultima
opcion, la opcidn “programador”.

) !
O Archivo JuegoBackups| Herramientas Ayuda

v : EEET S j
P - = }J N4
Aniadir nuevo  Clonar configuracion Editar juego Borrar juego Archivos a Ejecutar ba
juego backup .. de backup... backup ... backup .. guardar.. increment

Juego Backups

Juego de Backups 2 | 2 Tour del Product| 7 Vineu
= bl Juego de Backups [ . -
T - Maruizl ancin

El--ﬁE s

Afadir nuevo juego backup ...
Eliminar grupo. ..

Ejecutar backup incremental para kodos los Juegos Backup del grupo. ..
Ejecutar backup tatal para bados las Juegos Backop del arupa. ..

Programador...

Y ya tenemos configurado el Software. Pinchando con el botén derecho sobre el juego de copias “Mis
Documentos” veremos las diferentes opciones que nos permitiran modificar el juego, hacer copias
manuales, restaurar, etc, etc...

\ y
O Archivo Juego Backups | Herramientas Ayuda

4 (i

o . - P o F

Afiadir nuevo Clonar configuracion Editar juego Borrar juego Archivos a

juego backup ... de backup... backup ... backup ... guardar...
Juego Ba
Juego de Backups n |¢stado-| @les
[= 4 Jueqo de Backups -
E‘D Copias a Manual on-line, ,
.-/ [Mis Documerkg - s o Ve e e i mna 1 ]

Editar juego backup ...
Clonar configuracion de backop. ..
X Borrar juego backup ...

archivos a guardar. ..
Ejecutar backup incremental. ..
Ejecutar backup total. ..

Restaurar archivos originales, .
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Crear Acceso direcko para Juega Backup. ..
Agregar tarea a Calendario de backups
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Ahora vamos a pasar a explicar rapidamente las demas opciones de la pestafia “Juego Backups” segun la
imagen inferior.

| ) Explorador Seycob
e Archivo Juego Backups Herramientas Ayuda
: 1 e D 3 =4 715 =" 6 =7 8
L2 - o ” ¥ == o ®
Afadir nuevo Clonar configuracion Editar juego Borrar juego Archivos a Ejecutar backup Ejecutar Restaurar archivos Crear Acceso directo
juego backup ... de backup... backup ... backup ... guardar... incremental... backup total... ariginales... para Juego Backup...

Juego Backups

2.1- Clonar configuracion de backup...

Tras hacer un juego de copias es posible que hayamos hecho varios filtros, programado horarios y limitado
versiones asi como configurar copias completas cada cierto tiempo. Si tuviéramos que crear 10 juegos de
copias (por ejemplo), cada uno con dichas configuraciones, tardariamos mucho tiempo. De esta forma, al
clonar el juego de copias creado inicialmente obtendremos un nuevo juego de copias con las
configuraciones del primero. Unicamente tendemos que cambiar el nombre y el directorio a guardar.

2.2- Editar juego de backup.
Es la misma opcion que pinchar con el boton derecho sobre un juego de copias y marcar “editar juego
backup”. Permite editar un juego anteriormente creado.

2.3- Borrar Juego backup.
Permite eliminar un juego backup que ya no nos es util (También disponible con el boton derecho).

2.4- Archivos a guardar.
Nos mostrara los archivos pendientes de guardar desde el ultimo backup. (También disponible con el
botén derecho).

2.5- Ejecutar backup incremental.
Podremos hacer un backup incremental manual del juego de copias que nos interese. (También disponible
con el botén derecho).

2.6- Ejecutar backup total.
Misma opcién que la anterior pero esta vez haciendo una copia completa. (También disponible con el
botén derecho).

2.7- Restaurar archivos originales.
Nos peritird restaurar datos en caso de una pérdida. Mas adelante veremos como restaurarlos. (También
disponible con el botoén derecho o en el apartado “restaurar” explicado més adelante).
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2.8- Crear acceso directo para juego backup.
Podremos crear un acceso directo en diferentes sitios (carpeta inicio, un directorio en cuestion...) para
poder ejecutar un backup incremental o total con un “doble clic” o al arrancar el ordenador.
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3- Herramientas.
“Advanced program Settings”.

‘{\) Explorador
Archiva  Juego Backups | Herramientas | Ayuda
S w & =y 3
I 1 [ 1
i~ 4 /
Advanced Consola del Consola Consola de Proteccién de  Configurar dlientes  Asist
program settings.. dispositiva de tinta... DEBackup... Administrador de Red.. datos continua..  agentless... d
Hermamientas
Juego de Backups B stado| GRestaurar Fyogs de Backup [ Amacenamier

= 5] Jueao de Backups

=1 Copias N " =r
124 is Documentas, U Configure custom options ¥5 B‘_
Folder with queved (prepared to be sent) backup archives [QueueFolder}
Queve limit in MBs (QueweSizeLimil
Redirect all FTP transfers to the folder [RediectF TFTransfersToDiskFolder}

Custom oot FTF path [CustomR oolf TFFolder)

Size of FTP backup archive in MB (FTPBackupérchiveSize)

Bandwickh it (i KB for s backup atchive tiansfer [FTPB ackupbrchiveBandwidthLimil)

Falder with database files of Network Admin Console [NetworkédminConsaleD atabasePath}

Ruoat folder for allocal les (CustormLocalCachePath}
[] Disable ARCHIVE bit usage [ Disable scheduler password usage
[0 Special encade for bl names

Esta herramienta nos permitird configurar las opciones por defecto del software. Podremos cambiar la
carpeta de la cola de envio (por defecto en C:\Documents And Settings\usuario\Configuracién Local\Datos
de programa\Seycob\Seycob\Queue) a la carpeta que queramos. También podremos limitar el tamafio de la
carpeta de la cola de envio, redireccionar el trafico ftp a un directorio o disco duro, limitar el tamafio de los
paquetes que manda el programa o desactivar la visualizacion del “bit del atributo del archivo™ para
comprobar los cambios en archivos.

Nota: Si no nos aparece estd opcion, deberemos de descargar el siguiente archivo:
“http://ayuda.seycob.es/editcustomoptions.exey guardarlo en “C:\archivos de programa\seycob\seycob”.
Una vez lo hayamos hecho, reiniciamos la aplicaciéon y lo tendriamos que ver.

Ahora vamos a pasar a explicar rapidamente las demas opciones de la pestafia “Juego Backups” segun la
imagen inferior.
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-~
( ) Explorador Seycob
™ Archiva Juego Backups Herramientas Ayuda
" 1 i 2 = 3 - — 5 5 z 8 9 RPE10
- ij - N - ez”
Advanced Consola del Consola Consola de Proteccion de  Configurar clientes  Asistente partidor Asistente Copiado Decodificar ficheros Password de Informacién
program settings... dispositivo de cinta... DBBackup... Administrador de Red... datos continua... agentless... de archivos.., de Carpetas encriptados programacin olvidado del Seycob 04...

Herramientas
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3.1- Consola del dispositivo de cinta.
Es una opcion para enviar los datos a cinta pero no se puede emplear debido a que la aplicacion esta
configurada para realizar backup remoto.

3.2- Consola DBBackup.

Esta consola permite una configuracion especial de bases de datos para hacer las copias en caliente. Desde
Seycob Recomendamos encarecidamente el enviar remotamente una copia de la base de datos hecha por la
propia aplicacion de bases de datos, ya que asi trabajaremos con datos que no estaran en uso, pero si no
hay mas remedio, la herramienta de Seycob puede operar sin problemas con bases de datos abiertas.

Selent the dalabase type o backup of restore
O Micrascit Exchangs Server [mailstore leval] () Misrosalt Exchange Server [message level]
O Micrasot SharePoint [sie level) O Microsolt SharePoint [document level)
@ Micraseft SOL Server O Micrasoft SharePaint [catastrofic level)
O Oracle O MysaL

Does full and incremental backups of Microsoft SGL Server, Uses buit-in hackup and
restore features of MS SGL Server.

Create anew Backup Set Fiun backup or restore, view logs:

Name a Backup Sek Name
Select database instance:
Ho detabases of this S ] L

A type found Right click on a Backup Set for commands

Configure ulls.. | Fegstation.. ][ Adtivats the schedulr... | [ Close

Simplemente hay que configurar los utils con el binario del SQL, dar un nombre al juego de copias
(normalmente serd “SQL_Caliente” o “NombreBase Caliente”. Al darle a anadir nos preguntara las
credenciales de un admin del SQL (normalmente el SA). Si no lo tenemos lo dejamos en blanco, que se
logueard con la clave de windows. Dejamos todas las bases marcadas por defecto en el siguiente paso
(salvo que el cliente quiera guardar s6lo unas en concreto) y marcamos la opcion, antes de terminar, para
que haga copias completas a diario. Esto es muy importante para evitar problemas si el cliente tiene otras
copias locales del SQL configuradas ademas de la nuestra.

Restaurar datos de bases en caliente: Se puede hacer directamente desde el programa del cliente, pero

machacara las bases a restaurar. Lo recomendable es lo siguiente:

- Instalar en un equipo de Seycob “SQL Express”.

- Cargar archivo repair.rep para cargar la clave de cifrado del cliente.

- Configurar juego de copias en caliente con el mismo nombre que el del cliente que queremos
restaurar.

- Parar todos los servicios de SQL para que no machaque nuestras bases de datos.

- Escoger la base de datos a restaurar seleccionandola con el boton correspondiente. Por defecto
salen sin incluir.

- Poner clave de cifrado y restaurar la base. Nos preguntara si queremos descargar los catalogos
y si queremos restaurar la Gltima completa mas la incremental. Le decimos que si a todo.

- Cuando empiece a restaurar, como no podra sobrescribir las bases de datos ya que estaran los
servicios del SQL parados, nos preguntara si “yes” para reintentar, “no” para guardar una
copia en mis documentos (generard un bak) o “cancelar” para cancelar la operacion. Elegimos
“no” para conseguir el bak que nos dejard en mis documentos.
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3.3- Consola de administrador de la red.

Es una pequefia consola que permite administrar de un modo avanzado tanto el funcionamiento del
software de backup como algunas de las funciones de red mas basicas. También permite la creacion de
certificados asi como de bases de datos con la informacion de configuraciones avanzadas del software.
Actualmente no se usa porque todavia estd en fase de pruebas.

3.4- Proteccion de datos continua (CDP)

Con la proteccion de datos continua podemos hacer que un juego de copias haga backup a tiempo real. En
el momento en que sufriera algun tipo de modificacion se mandaria automaticamente a los servidores de
Seycob. Seria una backup continuo.

B

Proteccidn de datos continua
Editar propiedades de la copia

Nombre de la copia de seguridad ]
Ejscutar copia de saquridad de los sequndos

[1Do backups only i Intemet connection is active

Prioridad de la copia [bajs - alta). 7]7

< Alids L Siguiente > J Cancelar Ayuda
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3.5- Configurar Clientes Agentless.

Esta consola nos permite, introduciendo la clave de los equipos que estan en la red, crear un vinculo de
confianza entre ellos y poder acceder a las carpetas sin necesidad de compartir ningiin directorio en red.
Para su funcionamiento necesita que los equipos implicados sean minimo Windows XP Profesional.

3.6- Asistente partidor de archivos.
Una herramienta que nos permitird partir archivos para poder manipularlos mas facilmente.

3.7- Asistente copiado de carpetas.
Asistente para el copiado seguro de dos directorios.

3.8- Decodificador de ficheros encriptados.
Como su nombre indica, esta aplicacion nos permitira decodificar ficheros encriptados si se posee la clave
pertinente.

3.9- Password de programacion olvidado.

Al presionar este boton, el software olvidara instantaneamente la clave del usuario del Windows con el
cual se han programado todas las tareas para que se ejecuten automaticas. Si por cualquier motivo
cambiara la contrasefa del usuario en el que esta instalada la aplicacion de backup remoto, no tendriamos
mas remedio que presionar este boton y volverla a introducir.

Para recordar como volverla a poner tendriamos que ir al punto 1.1.1 de este manual.

\!3) El password Fue alvidado,

3.10- Informacion de Seycob.

Aqui veremos informacion de nuestras copias como por ejemplo el espacio que hay ocupado en nuestros
servidores, el nimero de juegos de copias que tenemos o el tamafo que ocupa cada uno de los juegos de
copias.

Informacién de almacenamiento

i Espacio usado por (en bytes):

Cuenta: 615970 MB
Archivos Seycok; 6135 636 MB
Archivos DBEBackup: 334 MB

Conjunto de Backups 26
Informacion de reparacion Presente
CD de recuperacion de desastres: Ausente

O
=
o
=
L
o
o
2
NG
O
<
m
11
[a]
. |
[®]
o
=
Z
Q
O
>
o
e
=
o
L
n
N
©
[52]
o
N
N
m
=
O
o
o
O
n
=
>
~
i
2
I
<
=
[®)
I
<
N
o
=
O
'S
o
®]
o
o
<
[32]
le]
o
=
O
=
<
O
n
w
2
T
L
o
=
=
Z
<
O
o
L
=
O
14
[
2,
[V}
n
L
o

| Backup encontrados:

Backup enviadn | Tamafio | ~
Servidominio Spstem State 10,170 ME
Servired [Resto Unidad D) 2,385 MB
Servired Carpeta Datos de C 462 MB

639,127 MB j

Servired Copia Sistema Operativo
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4- Ayuda.

)
\) Archivo Juego Backups Herramientas | Ayuda |

@P o D ¥

Manual Tour de Coémo.. Enviar peticién Enviar Ir a Seycob Acerca de
on-line... inicio de soporte... propuesta... Web site... Seycob...

Ayvuda

En este apartado encontraremos varias opciones:

4.1- Manual On Line de la aplicacion

4.2- Pequeiio tour de ayuda para iniciar un backup (No activo).

4.3- Ayuda de la aplicacion (No activo)

4.4- Realizar una peticion en relacion a los juegos de copias configurados.
4.5- Mandar un correo de sugerencias a Seycob.

4.6- Ir a la pagina web de Seycob (http://www.seycob.es)

4.7- Informacion de la version del programa.
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Recuperacion de Datos

5- Recuperacion de datos.

Ahora veremos punto por punto como recuperar un archivo de la manera mas facil y explicita posible.

Lo primero que haremos serd pinchar sobre el juego de copias del que deseamos restaurar informacion.
Como so6lo hemos hecho uno pincharemos sobre ¢l (Mis Documentos) como muestra la imagen, y sobre el
botdén “restaurar” que aparece remarcado en color rojo.

|f/““ . Explorad:
@. Archivo Juego Backups Herramientas I

‘ =x =¥
0. <8 e

Afiadir nuevo  Clonar configuracion Editar juego Borrar juego Archivos a Ejecutar backup  Ejecutar  Restaurar archivos ©

juego backup ... debackup... backup ... backup... guardar... incremental... backuptotal...  origingles... p
Juego Backups
Juego de Backups T st @estaurar @095 de Backup
[ gyl Jueao de Backups :
ElD copias a Marual on-ling. .. | =1 Enwiar peticidr

Mis Documentaos, Ultima backup realizada 09 Informacidn de juego Backup (Tipo de B

'~ Informacion de Usuario:
&3@- Krmhre | learioe CFRRANNNMS

Al pinchar en este boton podremos ver todo el arbol de directorios que tenemos guardado en dicho juego
de copias. Vamos a ver de forma rapida los diferentes puntos que nos ofrece la restauracion.

“/)ir“E Explorador Seyech
Archivo Jueqo Backups. Herramientas Ayuda

Juegn Backups J

& gsstady [ FRestawrar | Phogs deBackup [BAmacenemierta

Refrescar 1 ‘ [Z] Reconstrur el arbol desde un . 2 ‘ @ Buscar. 3 ‘ #8 siguiente Bisqueda 4 ‘ @) restarar 5
E1--[ 8 Archivos sabvados
=--0@ ¢
&3 pocument

desktop.
1[5 repar_batkup_08.04.2011_20.39.07 rep
[J[2 repakr_backup_08.04.2011_22.22 24 rep
] g Claves del registro salvadas
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5.1- Refrescar

1 Cargando el arbol de todoz loz archivos a
(e Iz oue ze e ha hecho el backuo...

e
Loaded BE percents

Con esta opcion, refrescaremos el arbol de directorios.
5.2- Reconstruir el arbol de directorios.

il Obtener lista de archivos del Servidor o discos removibles

Los ficheros de catdlogo son accesorios importantes para la
configuracion de backup. Seycob los utiliza para crear el
arbol de ficheroz guardados. Siloz pierdes, necestas
reconstruir los ficheros de catalogo desde una unidad de
alinacenamienta. Este asistente te ayudara a hacerlo. Este
proceso tomara =su tiempo v MO modificard nada en tu
ordenadar.

Degcargando Miz Documentoz_ 201108091655 zip. 2000, cat...

< Atras | Siguiente | T Cancelar

Si no tuviéramos el arbol de directorios podriamos reconstruirlo para volverlo a ver con esta opcion. Esto
sera necesario hacerlo cuando se instala la aplicacién en un nuevo ordenador y se desea restaurar
informacion.
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5.3- Buscar.

Esta opcion nos permite buscar un archivo/os o carpeta/as que nos interesen entre todo el arbol de
directorios.

En el ejemplo de abajo podemos ver que hay dos pestafias, una para “coincidir solo ficheros” y otras para
“Automaticamente comprueba todos los ficheros y carpetas en el arbol y los marca”. Si no marcamos
ninguna de las pestafia como sale en la foto nos sefializara el primer archivo o carpeta que aparezca en el
arbol, de arriba a abajo, con la palabra “SQL” que hemos empleado como ejemplo de busqueda.

Buscar

Parte del nombre de ISQLI

Fecha de fichero: I j Ig jIB j|2ﬂ11 j

[T Coincidir zola ficheros

[T Automaticamente comprueba todos los archivos y carpetas er

Buscar I Cancelar |

Refrescar | [2] Reconstruir el arbol desde un .. | @ Buscar...
-] b Archivos salvados
2--0@ ¢

(=[] Documents and Settings
B [ Administradar
=[] [(2 Mis documentos
-------- [0 Descargas
[ Integration Services Script Component
k.

[J (3 visual Studin 200!
[ (L Visual Studio 2008
1[5 desktop.ini
[1[=] repair_backup_08.04.2011_20.39.07.rep
-------- ][] repair_backup_08.04,2011_22.22,24.rep
B[] gl Claves del registro salvadas

Al marcar la pestafiita “Automaticamente comprueba todos...” nos marcara de forma automatica todos los
ficheros o carpetas que tengan en su nombre la palabra que hayamos puesto en el campo “parte del nombre
de”. En nuestro caso, “SQL”.

Buscar

Parte del nombre de ISQL

Fechadeficher [ -] [3° =[s ~|[2011 =]

[ Coincidir solo ficheros

W thutomaticamente comprueba todas los archivos v carpetas ef

Buscar I Cancelar |

Cuando le demos a buscar, nos mostrara el resultado.

Refrescar | [ reconstrur of arbel desde un .. | @ Buscar...
=) B Archives salvados
=--0E &

B[] () Documents and Settings

=[] (] Administrador

=13 Mis dacumentos

] Descargas
@[] [ Integration Services Script Component
@[] [ Integration Services Script Task
= M) SQL Serwer Management Studio
v Backup Files
¥I[_] Code snippets
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Ea

(21 visual Studio 2008

[Z] desktop.ini

[E) repair_backup_08.04,2011_20,39,07.rep
--------- (1[5 repair_backup_08.04.2011_22.22 24.rep
@[] gl Claves del registro salvadas
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Si marcamos también la pestafia “Coincidir solo ficheros”, como su nombre

unicamente los ficheros, obviando las carpetas.

Buscar

Parte del nombre de ISQL

Fecha de fichera: I j Ig jls jIZD‘I‘I j

¥ Autométicamente comprueba todos log archivos p carpetas er

Buscar I Cancelar |

Refrescar | [Z] Reconstrur o arbol desdeun . | @ Buscar..
B[] 23 Archivos sabrados
&-0@ o

=[] [ Documents and Sektings.
=[] Administrador
= CI(C3 Mis documentas
[1(] Descargas
B[] Integration Services Script Component
9 [1 (20 Integration Services Script Task
(=11 SOL Server Management Studio
=~ [J(0 Backup Files
=[] (3 Solutiont

=[] Code Snippets
= =M
I3 My xml Srippests

I Projects

=10 Settings
2] CurrentSettings-201 1-04-12.vssettings

I Templates
-~ [0 wisual Studio 2005
9 1 visual Studia 2008
w1 [2] deskrop.ini

[1[=] repair_backup_08.04.2011_20.39.07 rep

][] repair_backup_08.04.2011_22.22.24.rep

-] gl Claves del registra salvadas

5.4- Restaurar.

indica, nos

Para restaurar definitivamente un archivo, tras darle al boton “restaurar”, podemos hacer tres

seleccion:

5.4.1- Tipos de seleccion:

marcara

tipos de

5.4.1.1- Seleccionar todo, marcando absolutamente todos los archivos y presionar el boton “restaurar” (n°

5 en la imagen).

{’E’n—l: ) Explorador Seyeab
Archivo Juego Backups Herramientas fvuda

n‘, | b M ) ﬁ) ;?’ - ia 2]

Clonar configuracion Editar juego Borrar jusgo Archivos 8 Ejecutar backup  Ejecutar  Restaurar archivos Crear Acceso directo

(-

P

Afiadir nuevo

juego backup ... de backup. .. backup ... backup... guardar... incremental... backuphotal...  originales...  para Juego Backup...
I (CtrHN) Juego Backups I
Jueqo de Backups ? o CEstado @estaurar @.0;5 de Backup (B Amacenamienta

=) [yl Juego de Backups

f % Mis Documentos, Ditima backup realizado 05 S} B Archivos salvados
SN C
=M (2] Dacuments and Settings
=M (] Administrador

(L] Descargas

W (] Integration Services Script Component
"] Cl Integration Services Script Task

- MD SCL Server Management Studio
M ] visual Studio 2005

- (3 visual Studio 2008

(A [2] deskkop.ini

A [S] repair_backup_08.04.2011_20.39.07.rep

W @ repair_backup_08.04.2011_22 .22, 24.rep

[}
=4
R

- E-E-E-E

] g Clhaves del registra savadas

Tel.: 974215519 - Fax.: 974 214 063 / www.seycob.es seycob@seycob.es

B (] copias Refrescar 1 ‘ Reconstruir el arbol desde un . 2 ‘ @ Buscar... 3 ‘ @& Siguiente Bisqueda..

4 ‘ @ Restaurar 5
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De esta forma restauraremos todos los datos que hemos marcado tal cual estaban en la fecha que nos ha
interesado (ver punto 5.4.2). Si hay algun archivo de los marcados que no se encontraba en dicha fecha
porque fue eliminado con anterioridad, no lo recuperara.

5.4.1.2- Seleccionar un unico fichero y presionar el boton “restaurar” (n° 5 en la imagen).

(e
!
@ Archivo Juege Backups Herramientas Avuda

.. PR O e o,

Afiadir nuevo | Clonar configuracidn Editar juego Borrar juego Archivos a Ejecutar backup  Ejecutar  Restaurar archivos Crear Acceso directo

Exploradar Seveab

juego backup ... de backup... backup ... backup ... guardar... incremental... backuplotal.. originales...  para Juego Backup...
| (Crh) Tuego Backups J
Juega de Backups B CEstadn @lestaurar @ﬂgs de Backup  [@#amacenamiento
= [l Juego de Backups
B D copiss Refrescar 4 ‘ Reconstruit el arbol desde un , 2 ‘ M Buscar... 3 ‘ @4 Siguiente Blsqueda.., 4 ‘ @ Restaurar 5
: % Mis Dacumentos, [itima backup realizado 05 =0 g Archivas salvadas
50 ¢

B[] (2] Documents and Settings
2 [1[2] Administradar
[SEmIEE] Vi docurentos
--[1[_] Descargas
-0 D Integration Services Script Component
O D Integration Services Script Task
- EID SCL Servet Management Studio
-1 Visual Studio 2005
-] (] Wisual Studio 2008
(|2 desktop.ini
M@ repair_backup_08.04.2011_20,39,07.rep
D@ repair_backup_08.04.2011_22.22.24.rep
(- Il Claves del registro salvadas

- -

De esta forma restauraremos unicamente ese fichero de la fecha que le hayamos pedido (ver punto 5.4.2).
Si dicho fichero ya se habia eliminado en la fecha demandada, no restaurara nada.

5.4.1.3- No seleccionar nada y darle a restaurar (punto n° 5 en la imagen).

(i
Atchivo Juege Backups Herramientas ayuda

i

150 w = ﬁ) @ éé i; 3]

Afiadir nuewo | Clonar configuracion Editar juego Borrar juego Archivos a Ejecutar backup  Ejecutar  Restaurar archivos Crear Acceso directo

Explorador Seyeob

jueqgo backup ... de backup... backup ... backup ... guardat.. incremental... backupkotal..  originales...  para Juego Backup...
. (Cerb) Juego Backups |
Jueqa de Backups s qstado @estaurar @.ogs de Backup &Nmacenam\ento
= [l Juego de Backups
C.l copias Refrescar ‘ Recanstruir el arbol desde un . 2 ‘ #h Buscar... 3 ‘ @4 siguiente Bisqueda... 4 ‘ @ Restaurar 5
2 % Mis Documentos, Ot backup realizada 05 [ . [ ) archivos salvados
0@

B[] (2] Documents and Settings
= [1[2] Administradar
[SRRmIERY i documenios
][] Descargas
-0 D Integration Services Script Companent
O D Integration Services Script Task
~[J (0 5L Server Management Studio
-1 Visual Studio 2005
-] (] Wisual Studio 2008
(|2 desktop.ini
D@ repair_backup_08.04.2011_20,39,07.rep
~-[1[g] repair_backup_08.04.2011_22.22.24.rep
(1 I Claves del registro salvadas
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-

Al no marcar nada el programa restaurard absolutamente todos los archivos desde la fecha que le hemos
pedido hacia atras, aunque hubieran desaparecido antes de la fecha puesta para la restauracion.
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5.4.2- Opciones de restaurar.

Si hay que hacer una restauracion muy grande (de mucha capacidad en GB) y Seycob ha mandado un
disco con los datos encriptados, deberemos de marcar la opcidon (remarcada en rojo) de “Restaurar ficheros
desde HDD/DC) del dibujo de abajo. Si vamos a hacer una recuperacion via web no necesitaremos marcar
dicha pestafia. Lo demas lo dejaremos por defecto como esta.

En esta ventana también veremos una lista desplegable de fechas que nos permitira restaurar el
archivo/archivos tal y como estaban en el dia que nos interese. Una vez tengamos marcada dicha fecha,
presionaremos el boton “siguente”.

Restaurar opciones

Bienvenida al ‘azistente para Restauracian’!
Le ayuda a descargar, decodificar v restaurar archivos de
backup.

Opciones de Archivos salvados
! Deseo restaurarn tados los archivos salvados

" Deseo salvar sdlo algunos ficheros de los archivos

Opciohes warias
Restaurar ficheros tal como eran:

I~ Restaurar claves salvadas del registia

[¥ Restaurar los ficheros de sequridad
| I~ PRestaurar ficheras desde HDD/CD [no los descargues]|
¥ Eliminar archivos entre backup

seycob < fitrés I Siguiente > I Cancelar |

5.4.3- Decodificar archivos encriptados.

Decodificar archivos encriptados E

Tiene un nimera de archivos encriptados en la carpeta
temporal. E s necesario decodificarlos antes de restaurar.

Seleccionar la clave uzada para encriptar el archivo y entrar
paszsword de la clave.

Mombre de usuario y pazsword para decodificar
Mombre: | ceR100005 =]
Password I.........|

Pulsar "Siguiente" para empezar & decodificar archivos

seycob < Alras I Siguiente » I Cancelar I

RESGISTRO MERCANTIL DE HUESCA TOMO 534 LIBRO 0 FOLIO 24 HOJA HU-8791 INSCRIP.1 CIFB22313621 SERVICIO Y CONTROL DE BACKUP REMOTO

En este apartado la aplicacion nos pedird que le introduzcamos la clave de encriptacion para decodificar
los ficheros. Es MUY IMPORTANTE no olvidarla puesto que sin ella no podriamos desencriptar la
informacion. Si no recordamos la clave y no encontramos los documentos que nos proporciond Seycob el
dia de Ila instalacion podremos acceder al recordatorio de la misma en el apartado
“Archivo/Opciones/Claves de Encriptado” (Ver el primer punto de este manual, en la “instalacion del
programa’).
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5.4.4- Restaurar archivos salvados.
Este punto nos permitird escoger la ubicacion donde queramos que se guarden los datos restaurados.

MRestaurar archivos salvados

Por fawar elige una carpeta de desting que quieras para
restaurar log archivos, 51 guieres restaurar log archivos a la
lozalizacidn original deberas seleccionar “'Mi PC de la ruta de

5B
e L

w datos (0]
HA E:

;g datos [M:)
[=-5# SFTPDRIVE [T:)
5% SFTPDRIVE ()
-5 SFTPDRIVE (w:)
=52 SFTRPDRIVE (2]

Festaurar a zu ubicacion onginal... @

Seycob < Atrag I Finalizar I Cancelar |

Si escogemos la ubicacion original nos preguntara, por seguridad, si en realidad deseamos dejarlos en la
ubicacion en la que se encontraban, para no sobrescribir ningtn archivo.

Restaurar archivos salvados

Par favor elige una carpeta de destino gue quieras para
restaurar log archivos. Siquieres restaurar los archivos ala
localizacion onginal deberas seleccionar "Mi PC de la nuta de

mo |

Restaurar a su ubicacion arginal... @

Seycob < Atras Finalizar | Cancelar |
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Nota: Si hemos escogido la opcion de restaurar desde HHD (no descargar los datos) nos aparecerd la
siguiente ventana en la que se nos pide que busquemos la ubicacion de los datos encriptados
proporcionados por Seycob (ya que no va a descargar del servidor y necesita una ruta local). (ver punto

fiRestaurar archivos salvados
Buscar carpeta [ 7]
para
Seleccionar carpeta con archivos backup 0z ala
a ruta de
@ Escritario o
El Mis documentos
9 MipC
‘Q Mis sitios de red
;_;J Papelera de reciclaje
I3 inversion-sevco
IE5) Muevo RgesBr
IC3) Otros |
Haga clic en el signo mas para ver todas las subcarpetas, . @
[ Crear nueva carpeta | Acepkar I Cancelar | -
A
Seybu” T Tancelar |

Al continuar comenzara la restauracion.

Restaurar archivos salvados E

| Do borimr alime inccemmb o Ao Ak svis cnsierge para
Proceso Backup Mis Documentos [_ O] ivos ala
e la ruta de

Restaurando archivos...

=/
Archivoz

Pracesado: 1] 1]

Pazados E stadisticas Tiempo Restantes
’7 00:00:07 —‘
Prioridad del Proceso [ -2 to +2 | '—J—

Bytes

I

&

seycob < Alras Finalizar | Cancelar |
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Si el software de backup detecta que ya existe dicho fichero, nos preguntara que hacer.

Restaurar archivos salvados
Encontrado archivo existente 2|

Ak Fichero C:ADocuments and Settings'administradoribis documentossSEL

%‘j Server Management StudiohB ackup Files\Solution1~AutoR ecover, ~vsC. x|
+ yaexse!

¢Dezea reemplazar &l archivo existente?

__:H T amafio 48 bytes
modificado el Mon bay 30 09.52:45 2011

with this one?

__:t1 T amafio 48 bytes
modificado el Mon May 30 09.52:45 2011

Sobreescribir ficheros SOLO si archivo en disco es anterior |

{Eobreescribir’ obreescribi to-:l Saltar Saltar todo |
Iwar archivo con un nombre L]nl lwar todoz los archivos corflictivos con nombre L]niti
TEYCOD T [ T =

Podremos escoger entre “Sobrescribir”, “Sobrescribir todo” (en caso de que hubiera mas de un fichero a
restaurar”, “Saltar”, “Saltar todo” (ambos por si no queremos sobrescribir nada y guardar la restauracion
en otra ubicacién” e incluso con los botones inferiores nos permitird restaurar con otro nombre o con un
nombre asignado por el propio software (poniendo hora y fecha al nombre del archivo a restaurar).

Cuando la restauracion finalice, veremos el siguiente mensaje (log).

Log de Mis Documentos

~|Z] C:ADocuments and S ettingsWAdministradoryMis documentoshS (L Server Management Studio
{:l E stadisticas de sesion de backup
-] Informacion de la copia

1 | ]
Cerrar |

RESGISTRO MERCANTIL DE HUESCA TOMO 534 LIBRO 0 FOLIO 24 HOJA HU-8791 INSCRIP.1 CIFB22313621 SERVICIO Y CONTROL DE BACKUP REMOTO

Ya hemos visto como instalar y restaurar de una forma sencilla, no obstante, ante cualquier duda, pueden
ponerse en contacto con Seycob en la informacién del pie de pagina.
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MUY IMPORTANTE

Es muy importante no instalar el programa de Seycob Backup Remoto en dos ordenadores
diferentes con el mismo usuario (CBRXXXXXX) puesto que el archivo “repair.rep” (recordemos que en
este archivo se guardan las configuraciones del idioma, las claves de encriptacion y la configuracion de los
Juegos Backup) de la ultima configuracion de los EBDisk se sobrescribiria a las anteriores. Esto seria
debido a que, aunque la instalacion esté en diferentes ordenadores, las configuraciones de un mismo
usuario se guardan en la misma carpeta del servidor. De ser asi, no se podrian recuperar los Juegos
Backup de las anteriores configuraciones por medio del procedimiento habitual.
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